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广东省德胜社区慈善基金会新闻发言人制度 
 

为了进一步做好广东省德胜社区慈善基金会（以下简称“基

金会”）的新闻舆论工作，加强信息公开，促进基金会工作公平、

公正、公开，提高公信力和透明度，加强与社会各界和公众的联

系，切实加强舆论引导，树立德胜基金会良好形象，基金会依据

《民政部关于推动在全国性和省级社会组织中建立新闻发言人

制度的通知》的要求和《广东省德胜社区慈善基金会章程》等相

关规定，制定本制度。 

 

一、新闻发言人的设置  

新闻发言人制度是针对涉及本基金会的重大事项、重要活动、

重要决策、重大突发事件、社会服务和社会关注的热点等内容而

提供的一种接受媒体和公众公开咨询、质询和问责的制度。  

基金会新闻发言人由基金会理事会成员担任，第一发言人由

理事长担任，第二发言人由秘书长担任，行政主管为新闻发言人

联络员。其他人未经基金会授权同意，不得擅自发布基金会信息。  

 

二、新闻发言人的职责  

（一）发布新闻：可代表基金会向新闻媒体、网络媒体发布

涉及基金会的重大新闻和信息，让公众了解基金会的财务管理、

项目决策、资金使用情况等信息，主动接受公众监督，切实保障
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捐赠人和社会公众的知情权、监督权。新闻发言内容必须严格符

合党和国家的方针政策和法律法规，做到严肃、准确、权威。  

（二）接待采访：负责接待来自新闻媒体和网络媒体合规记

者的采访工作，回答合规记者的相关采访提问。  

（三）组织工作：组织对外新闻发布工作，对基金会重大事

项召开新闻、网络媒体发布会或记者招待会，向新闻媒体、网络

媒体进行通报。  

（四）宣传把关：确定宣传报告口径、审阅新闻稿件，正确

引导舆论，积极监控、研判涉及本基金会工作的舆论热点问题，

对影响较大、评论较多的舆情进行及时处理，掌握舆论主导权和

话语权。  

（五）舆情监控：追踪社会舆情动向，建立基金会新闻预警

和舆情监控机制，搜集、了解、研究、分析、掌握舆论导向及新

闻媒体、网络媒体及公众所涉及基金会的报道评论情况，及时向

理事长汇报，发现有不符合事实、有失偏颇、以及造成误解和不

良影响的报道和评论，要及时澄清、引导舆论，增进共识。 

 

三、新闻发布的方式  

（一）新闻发布的方式，采用不定期的方式，通报基金会重

大事务； 

（二）采用直接面对记者的新闻发布会、新闻通报会、记者

招待会、情况通报会、座谈会等方式； 
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（三）采用不直接面对记者的书面发布和通过网络发布等方

式。  

 

四、新闻发布的管理程序 

（一）及时报告：对涉及本基金会的突发事件和重大事件，

须第一时间报告本基金会理事长，必要的时候要召开理事会议，

共同协商处理办法。 

（二）做好沟通：新闻发布前要做好前期信息沟通和准备工

作。本基金会拟召开新闻发布会，应由第二新闻发言人先拟订新

闻发布会的主题、内容及材料，呈报基金会理事长审批。  

（三）准确发布：根据理事长的授权发布有关信息。已获审

批的新闻发布主题内容，不得擅自调整、变更，若遇特殊情况必

须变更，应重新呈报理事长审批。涉及重大问题的信息由理事长

发布，没经过理事长同意不得随意发布。常规信息定时发布，突

发事件及时发布，不得隐瞒和拖延。对违规发布新闻，造成不良

影响和严重后果的，将视其情节追究当事人的相应责任。  

（四）事后评估：及时评估新闻发布效果，了解社会各界反

映，并将结果向理事长和理事会报告。 

本制度经理事会会议通过之日起实施。 

 

广东省德胜社区慈善基金会 

2020 年 9 月 15 日    


